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カード会員の
行動

不正利用の 
削減

加盟店 
パフォーマンス

ポートフォリオ 
パフォーマンス

リスクの 
管理

詳細な支払情報分析で的確な意思決定をサポート

カード会員の行動を詳細に把握
決済方法が多様化している今、カード会員の利便性を向上させ、カード利用
を増やすために、金融機関は自社顧客の購買・決済習慣の把握を深めるこ
とが不可欠です。

Visa Analytics Platform

Visa Analytics Platform では、カード会員の支払に関する
詳細なインサイトを得られます。貴社における様々なユーザ
ーが、より確実な情報にづき、意思決定を迅速に行うことが
可能です。

データアナリストでもエグゼクティブでも、Visa Analytics 
Platform で次のような項目について簡単にインサイトが得
られます。

カード会員のエンゲージメントレベル

休眠率

店舗販売時点（POS）エントリモ
ードロールアップごとの支出額
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VISA ANALYTICS PLATFORM

カード会員エンゲージ
メントの経時的変化

カード会員行動インサイトページで、貴社のパフォーマンスを
確認できます。例：

•	 エンゲージメントの高いカード会員は前年比 7.3% 増加。
一方、前年比成長率では同業他社に及ばず（-1.8%）。

•	 自社製品の「Visa Business」におけるアクティブカード
あたりの支出額の伸びは、前年比 15.9% 減少。

休眠率の経時的
変化

カード会員行動インサイトページで、貴社のパフォーマンスを
確認できます。例：

•	 休眠率が前年比 1.8% 減少。

•	 過去 3 か月間に自社カードの 58.8% が休眠状態になっ
ている（同業他社は 41.1%）。

*このページのデータは説明のみを目的としており、実際の Visa データを反映するものではありません。



VISA ANALYTICS PLATFORM

トランザクション 
アクティビティの 
経時的変化

支出分析レポートで次の内容を確認できます。

•	 POS エントリモードロールアップごとのトランザクショ
ンアクティビティ。たとえば、2021 年 12 月のタッチ決済
によるトランザクション金額は、4,335 万ドル。

•	 場所ごとのトランザクションアクティビティ。たとえば、	
2021 年 11 月には、ドイツで過去 6 か月間にカード非提示
トランザクション数が最多。

詳細はこちらまで

Visa アカウントエグゼクティブに連絡     |    VisaAnalyticsPlatform@visa.com にメール     |     visa.com/analyticsplatform にアクセス
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